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Modele du systeme de management de la qualite selon
la norme 1SO 9001 : 2008
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ISO 9001: 2008 - Exigences

Clause Exigences
1 Domaine d’application
2 Référence normative
3 Termes et définition
4 Systeme de management de gualité
5 Responsabilité de la direction
6 Management des ressources
7 Réalisation du produit ou service
8 Mesures, analyses et amelioration




